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1 INTRODUCAO

O Termbmetro de Vendas foi criado em 1986 pela Camara de Dirigentes Lojistas de Caxias do Sul com o
objetivo de balizar os comerciantes locais sobre a movimenta¢do da economia e apontar tendéncias sobre
habitos de consumo e praticas de gestdo no varejo. Atualmente, fazem parte da base demonstrativa do relatdrio

os dados comparativos de faturamento, empregabilidade e inadimpléncia.

O Termometro de Vendas foi fundado na gestdo do presidente Valter Minuscoli, pelo entdo diretor de

Economia e Estatistica Justino Pedro Bulla.



P TERMéMETRO Desempenho de Vendas do Varejo
M DEV=NDAS Janeiro de 2021

2 DESEMPENHO DE VENDAS

Neste item sdo apresentados os percentuais relativos ao desempenho do comércio, tendo como base o
faturamento das empresas da amostra. Para tanto, a comparacdo do desempenho é em relagdo ao més anterior,
ao mesmo més do ano anterior, ao crescimento real do ano em relagdo ao ano anterior e ao crescimento real

acumulado em 12 meses.

2.1 DESEMPENHO DE VENDAS

Sobre 0 més anterior

(Dezembro/2020) -10,10% As vendas do comércio caxiense

Sobre o més no ano anterior 0 foram deflacionadas peIO IGP-DI da

(Janeiro/2020) -19,85% FGV, que no més de JANEIRO de

Crescimento no ano -19.85% 2021 foi de 2,91% e no acumulado
' dos ultimos 12 meses de 26,54%.

Crescimento 12 meses -18,28%

Tabela 1 - Desempenho Geral do Comércio de Caxias do Sul em novembro de 2020

O comércio em geral encerrou janeiro de 2021 com redugdo em relagao a dezembro, de -10,10% (valor
inferior aos 2,95% do més de anterior). Se comparado a igual periodo de 2020, houve retragdo de -19,85%. Ja
no acumulado de 12 meses, o resultado fechou com indice de -18,28%. Depois de sete meses seguidos de
resultados positivos na comparacdo com dezembro de 2020, este é o primeiro més com resultado negativo.
Nada fora do previsto, pois, em janeiro, o comércio, de forma geral, se comporta desta forma em fun¢ao das
contas de inicio do ano e da performance de dezembro que concentra as compras de Natal. O que tem de novo
neste ano é a ansiedade para virarmos o jogo em definitivo e para recuperar os prejuizos de 2020 em decorréncia

da pandemia e de todos os seus efeitos negativos.
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s Més Anterior (10,51) (7,37) (14,87) (26,76) 20,83 1,67 6,62 5,72 0,90 5,64 1,57 2,95 (10,10)
B Ano Anterior 0,18 (0,72) (12,48) (40,51) (30,40) (12,46) (14,04) (15,97) (19,37) (17,00) (16,89) (20,21) (19,85)
== Acumulado no Ano 0,18 (0,23) (4,17) (13,53) (17,11) (16,44) (16,12) (16,08) (16,45) (16,43) (16,40) (16,71) (19,85)
—— Acumulado 12 meses 9,62 8,06 6,28 0,75 (3,85) (5,38) (7,01) (8,77) (11,45) (13,17) (14,78) (16,71) (18,28)

Figura 1 - Grdfico do crescimento no ano e nos 12 meses - janeiro de 2020 a janeiro de 2021
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No ramo duro, a varia¢do entre janeiro de 2021 e dezembro de 2020 registrou uma queda de -11,59%.
Descontada a inflagdo em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, em termos reais, ha queda nas vendas de
-21,45%. No acumulado de 12 meses, observou-se recuo de -18,02%, contra -14,02% do més anterior. Em
termos nominais, em janeiro deste ano, o ramo duro obteve desempenho negativo em todos os setores:
Informatica e Telefonia, com -31,95%; Materiais Elétricos, com -13,61%; Oticas, Joalherias e Relojoarias, com -
12,24%; Eletrodomésticos, Mdveis e Bazar, com -11,34%; Implementos Agricolas, com -9,32%; Material de

Construcao, com -6,42%; e Automdveis, Caminhdes e Autopecas novos, com -5,74%.

No ramo mole, a variacdo entre janeiro de 2021 e dezembro de 2020 foi de -3,04%, contra
4,33% do més anterior. Ja em termos reais, descontada a inflacdo, a diferenca sob o mesmo periodo de 2020 é
de -12,14%. No acumulado de 12 meses foi registrada queda de -19,48%, valor inferior ao apurado em
dezembro, que foi de -18,15%. Em janeiro, o desempenho ficou positivo apenas no segmento Produtos

Quimicos, com 7,23%.

Os resultados negativos foram registrados nos seguintes segmentos: Farmacias, com -6,80%; Vestuario

e Calgcados e Tecidos, com -5,86%; e Livraria, Papelaria e Brinquedos, com -4,16%.
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3 Informagodes de Crédito e Inadimpléncia

As informacgGes deste item sdo fornecidas pelo SPC. Dizem respeito as consultas realizadas pelos

associados, buscando informacao do seu cliente.

3.1 RESULTADOS GERAIS

Item Més Anterior | Ano Anterior
Volume de consultas 12,23% -0,08%
Lojistas
Consultas realizadas pelos lojistas no sistema CDL/SPC 12,84% 1,21%
Consumidores
Consultas realizadas pelos consumidores no balcéo de -4,82% -30,13%
atendimento da CDL/SPC
Inclusdes de Débitos (pessoas que estdo devendo) -2,71% -7,38%
SPC
Registro de inclusdo de débitos no SPC -2,84% “1,27%
Cheque
Registro de inclusdo de cheques 64,71% -31,71%
Exclusdes de Débitos (pessoas que quitaram dividas) -34,53% -35,55%
SPC
Registro de exclusao ou baixa de débitos no SPC ~34,61% -35,66%
Cheque
Registro de exclusdo ou baixa de cheques 6,25% 41,67%
Variacdo da Base de Inadimplentes 0,26% -5,92%
Variacdo no Estoque de Dividas - -
Quantidade de Registros
Quantidade de registros individuais de débitos 0.82% 1,45%
valor -0,41% -0,34%
Variagdo do valor total das dividas ’ ’

Tabela 2 - Resultados Gerais de Informagées de Crédito - Fonte: SPC Brasil/CDL Caxias do Sul - Elaborado por Ipés/UCS

O crédito apresentou variagao de 12,23% no volume de consultas em relagdo a dezembro de 2020 e de
-0,08% na comparacdo entre janeiro de 2021 e o mesmo periodo de 2020. Neste més de janeiro, a consulta de
lojistas aumentou 12,84%, enquanto a consulta dos consumidores (do préprio CPF) caiu -4,82%. O volume de
inclusdes de débitos diminuiu -2,71% entre janeiro de 2021 e dezembro de 2020. Na comparagdo de janeiro
deste ano com o mesmo més de 2020, o recuo foi de -7,38%. As exclusdes de débito apresentaram redugdo na
comparagdo com o més anterior (dezembro), -34,53%, enquanto na compara¢do com o mesmo periodo do ano

anterior retraiu -35,55%.

O numero de inadimplentes apresentou um aumento de 0,26% na compara¢do com dezembro de 2020

e recuou -5,92% em relagdo a janeiro do ano anterior.
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Grafico 4 - Numero de pessoas inadimplentes
Variagdo anual
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Figura 3 - Variagéo da quantidade de devedores em janeiro de 2021 - Fonte: SPC Brasil

O estoque de dividas em janeiro apresentou um movimento de queda, revelando uma tendéncia no
comportamento da série. Os resultados dos uUltimos meses revelam que, depois de um periodo de alta, o indice
vem apresentando um comportamento de desaceleracdo constante. Assim, o estoque de dividas teve uma taxa
de -0,41%, contra -3,02% do més anterior. No ano, o estoque de dividas foi negativo em -4,36%, contra -0,97%

do més anterior. Em 12 meses, a queda é de -4,29%.

Quando se compara ao mesmo periodo de 2020, temos uma variagdo mensal do estoque de valor de -

0,34%. No ano, o estoque acumulado era de -0,34% e em 12 meses de -9,19%.

Quadro 01: Variagdo no estoque de quantidade e valor das dividas do municipio.

Janeiro-21 VARIACAO % ESTOQUE VARIACAO % ESTOQUE
QUANTIDADE VALOR

Var. Més 0,82 -0,41

Var. Ano 0,82 -0,41

Var. 12 meses 12,78 -4,36

Janeiro-20
Var. Més 1,45 -0,34
Var. Ano 1,45 -0,34
Var. 12 meses 20,50 -9,19

Em termos de quantidade de registros e cancelamentos, o comportamento é estavel, com uma taxa de
crescimento de 0,82% no més, no ano 0,82% e em 12 meses a taxa é de 12,78%, levemente inferior ao valor de
dezembro, quando atingiu 13,48%. Quando se compara esses dados com o ano anterior, temos uma variagao

em janeiro de 2021 de 1,45%, no ano de 1,45% e em 12 meses de 20,50%.



TERMéMETRO Desempenho de Vendas do Varejo
DEV=NDAS Janeiro de 2021

Gréfico do desempenho da Inadimpléncia em janeiro de 2021.

INADIMPLENCIA
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Figura 4 - Grdfico do desempenho da Inadimpléncia em janeiro de 2021 - Fonte: CDL Caxias/SPC Brasil - Elaborado pelo Ipés/UCS.

Enquanto a variagdo em valores é mais instdvel, o nimero de registros mostra-se com um
comportamento estaciondrio ao longo do tempo. Ao analisar janeiro de 2021 em comparagdo ao mesmo més
de 2020, podemos afirmar que a inadimpléncia voltou a aumentar em termos de valor, no entanto, ja em termos

do nimero de registros, os sinais sdo de manutencdo desses.
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4 Consideragoes Finais

O resultado de janeiro de 2021 refletiu o momento que estamos vivendo, que é de apreensdo e
incerteza. A pandemia mostra, mais uma vez, a sua forga e, infelizmente, a estratégia de combate a Covid-19 se
mostra insuficiente tanto para frear o avango da contaminagdo e das mortes, quanto para trazer seguranca e

estabilidade para o mercado.

E é neste ambiente que o ano comega com as vendas de volta as aulas comprometidas, pois durante
todo o més de janeiro ainda havia muita duvida sobre o retorno ou ndo das aulas presenciais. Empresas de
material escolar, uniformes escolares e outros segmentos de servicos estavam divididos entre a expectativa do
inicio das aulas presenciais e a possibilidade da extensdao da quarentena. Na duvida, muitos consumidores
adiaram as suas compras, o que fez com que o desempenho para estes segmentos fosse comprometido. Para
os demais segmentos, o resultado seguiu uma linha natural para o més de janeiro, que é um desempenho menor

frente a dezembro de 2020.

Os desafios para 2021 sdo inumeros, mas o principal deles é recuperar o prejuizo acumulado desde o
inicio da pandemia e, para isso, é preciso que as estratégias de combate a pandemia viessem a proteger o
sistema de saude e a economia de forma simultanea. Se isso ndo acontecer, corremos o risco de ver o que

estamos vivenciando agora, que é um sistema de salde em colapso e a economia em frangalhos.
Caxias do Sul, 23 de margo de 2021.
Prof. Mosar Leandro Ness
Assessor de Economia e Estatistica — CDL Caxias do Sul

Nucleo de Informagbes de Mercado — CDL Caxias do Sul



