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DUISA DE DIA DAS MAES
CDL CAXIAS 2024

pracao da segunda data mais aguardada pelo comércio, pesquisa da CDL Caxias
es para o Dia das Maes deve apresentar crescimento de 4,9% em comparacgao a
pretendem ir as compras, investindo em média R$ 234,68, uma alta de 3,6% em

’ara 2024, a estimativa é que 1,4 itens sejam adquiridos por consumidor.

e os caxienses decididos a presentear, 62,6% ja sabem o que comprarao.
18,9% das escolhas, seguidos pelo vestuario e moda com 17,8%.

\

ara o Dia das Maes da CDL Caxias foi realizada com 678 moradores de
s 16 e 19 de abril de 2024. O levantamento tem indice de confianca de
n de erro de 5% para mais ou para menos.

ados completos nas paginas a seguir.

oresentativo, sendo a escolha para 57,1% daqueles que irao festejar a data.
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IDADE
16-29 28,5%
30-39 26,4%
40-49 20,9%
50-59 13,5%
60-69 8,6%
70+ 2,1%
54%
)(A) 46%

FIL DOS ENTREVISTADOS

ESCOLARIDADE

FUNDAMENTAL INCOMPLETO 0,3%
FUNDAMENTAL COMPLETO 6,2%
MEDIO INCOMPLETO 8,3%
MEDIO COMPLETO 46,2%
SUPERIOR INCOMPLETO 13,5%
SUPERIOR COMPLETO 16,1%
POS-GRADUADO INCOMPLETO 4,2%
POS-GRADUADO COMPLETO 5,2%
SITUACAO PROFISSIONAL

FUNCIONARIO EMPRESA PRIVADA
PROFISSIONAL LIBERAL

SOCIO OU PROPRIETARIO DE EMPRESA
FUNCIONARIO PUBLICO
ESTUDANTE/ESTAGIARIO

DO LAR

NO MOMENTO NAO ESTA TRABALHANDO
APOSENTADO/PENSIONISTA

61,3%
15,8%
7%
4,7 %
3,6%
2,9%
2,6%
2,1%
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E AJUDA A LEMBRAR QUE O
S MAES ESTA CHEGANDO?

D A\

ANUNCIOS EM

0S LOJAS REVISTAS, JORNAIS,
PROMOCOES DECORADAS OUTDOORS E RADIO OUTROS
8,2% 6,1% 4,6% 0,4%
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\MBIENTACAO DA LOJA

NTACAO A AMBIENTACAO DA LOJA,
DRTANTE? COLABORA PARA VOCE ENTRAR
E CONFERIR OS PRODUTOS?

POVVOVVOV ) 53,5%

1% 79%
SIM 21 %

»: %
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2,9%

TALVEZ

OCE PRETENDE FAZER
RAS PARA O DIA DAS MAES?

POR QUE NAO IRA FAZER
COMPRAS NO DIA DAS MAES?

SEM TER QUEM
PRESENTEAR

MAE MORA
LONGE

OUTRA
PRIORIDADE

DINHEIRO
OU CREDITO

OUTROS

) 50,5%
VOV ) 26,3%
X ) 12,6%
') ) 9.2%
( ) 1,4%
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ENHA RESPONDIDO NAO QUERER
ALGO FOSSE FEITO PELOS LOJISTAS,
OTIVARIA A TALVEZ COMPRAR?

MENTE NAO

)E COMPRAR ) 68,6%
ENDIMENTO ) 11.4%
AMENTO ) 7.1%
%E ) 5,7%

€ ) 4,3%

A € ) 2,9%

ONDEU NAO QUERER COMPRAR, SEM TER QUEM PRESENTEAR .CDL
ORA LONGE, NA QUESTAO ANTERIOR. Ay Caxias do Sul



OS E

OMPRA?

30,9%

ISA DE PRODUTOS E PRECOS

COM QUE ANTECEDENCIA COMECA
A PESQUISAR PRODUTOS E PRECOS?

UM MES ANTES/
JA COMECOU

CERCA DE
15 DIAS ANTES

UMA SEMANA
ANTES

NA VESPERA
OU NO DIA

15,7%
26,5%
35,2%

22,6%
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AIS UTILIZA PARA RECEBER
SQUISAR INFORMACOES?

B Q 6

DAS SITES DE

AS BUSCA INSTAGRAM FACEBOOK
13,6% 8,3% 3,9%
¢
SAPP RADIO E TV OUTROS
o 1,4% 0,4%
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ABE O QUE VAl COMPRAR
DE PRESENTE?

B T 66

18,9% 17,8% 16,5% 14,2% 9.4%
CALCADOS VESTUARIO HIGIENE FLORES JOIAS E
E MODA E BELEZA RELOGIOS

: \\ 2
O K& oy 6

8,3% 5,5% 5,1% 3,9% 0,4%
ELETRONICOS DINHEIRO UTENSILIOS DOCES E QIVANNON
OU VALE PARA CASA CHOCOLATES
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OS TAMBEM SERAO OPCAO

42,9%

DE PRESENTE?

(@) PN

69,7% 22,4%
ALMOCO ALMOCO EM
EM CASA RESTAURANTE
IS ﬁﬁ
4,8% 3,1%
BELEZA VIAGEM
E ESTETICA
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ANTIDADE DE PRESENTES

ili

71,7%

"

ES TRES
4,7%

alifuli

DOIS
22,6%

EH

QUATRO
1%
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INVESTIMENTO

VENOSDF - g ) 23,1%
ENTREEggg ) 13,8%
ENTREFFg;gg ) 21,4%
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AO AO
SADO,
LOR E:

MAIOR
34,3%

INVESTIMENTO

IGUAL MENOR
LY 11,4%

MAIS?*

PVVOVVVPV ) 54.1%
26,7%
1,1%

1%

PORQUE PRETENDE GASTAR MENQOS?**

" CORTAR GASTOS ) 46,8%
N valonaon CEEEE ) 38,3%
REDUQ[,)&ESEDMEPFE{EEI\(IESA/ < ) 8,5%
MENOS PESSOAS @ Y 6.4%

PARA PRESENTEAR

*“*PERGUNTA FEITA PARA QUEM RESPONDEU .CDL
GASTAR MENOS NA QUESTAO ANTERIOR AT
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E PAGAMENTO PREFERIDO

QUAL O NUMERO DE PARCELAS?

PARA QUEM RESPONDEU
CARTAO DE CREDITO OU CREDIARIO

16,9% 13,0%
18,2% 16,9%
22,1% 12,9%
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NTOS DE AMOR E GRATIDAO
UENCIAM NA COMPRA?

VOCE COMPRA O QUE
O PRESENTEADO PEDE?

SIM ) 39,2%
VYol ¥ ¥ ¥ ¥ ) 29,4%
EMALGUNS  qogegey ) 31.4%

CASOS
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Al RECEBER O PRESENTE?

Mae

30, GNNNNNND )
Esposa / Namorada

2% = )
Sogra

3% @ )
Avo

Yo @ )

Para si mesma
C )
Filha / Enteada(s)
C )
Irma
C )
Nora
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NCIA PELO LOCAL DE COMPRA

NO CASO DE COMPRAS PELA INTERNET,
QUE FATORES VOCE CONSIDERA?

PRECO 31,3%

REPUTACAO DA EMPRESA 23,2%

SEGURANCA DO CANAL
OU DO MARKETPLACE 23%

PRAZO DE ENTREGA 22,5%

60,3%

NAO COMPRA
PELA INTERNET

| )
COMPRA
ELA INTERNET
<
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HORARIO
PREFERIDO PARA
COMPRAS

51,3% MANHA
45% TARDE
3,7% NOITE

DL
A Caxias do Sul



S FATORES SAO DECISIVOS
)LHA DO LOCAL DE COMPRA?

]«

CONDICOES PROPAGANDA
DE PAGAMENTO TRANSPARENCIA DIGITAL E DIVULGACAO

""
AMBIENTACAO
E DECORACAO

5,9% 3,7% 3,5% 1,3%

0,7%

Precos e Identificacao Atendimento Anuncios em

promocoes clara dos precos digital e redes sociais,
entrega a folhetos e
domicilio cartazes
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apoiando seu negocio



